NORMAS DE SEGURIDAD ALIMENTARIA

Varios han sido los factores que han contribuido a la necesidad de desarrollar normas uniformes de calidad y
seguridad alimentaria, principalmente:

Las demandas de los consumidores.
La responsabilidad cada vez mayor de los distribuidores.
El incremento de requisitos legales.
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La globalizacién en el suministro de productos.

Todo ello ha provocado la aparicion de las normas IFS, BRC, ISO 22000, etc., todas ellas enfocadas a
garantizar la implantacién de un sistema de gestion que avale la seguridad de los productos alimentarios
fabricados.

¢QUE ES LA NORMA IFS?

international  LFS (International Food Standard) Versiéon 5 de Agosto del 2007
““Standards  IFS es una norma creada en colaboracién de las federaciones de las cadenas de distribucion de
:;‘u:s;j;. Alemania, Francia e Italia, que regula los sistemas de gestion de la calidad, en empresas del
. ” sector de la alimentacion, con el objetivo de lograr la maxima seguridad en los procesos de
. fabricacion y/o manipulacion de alimentos.

Estd enfocada a todas las empresas del sector de la alimentacion que sean fabricantes o
envasadores de productos alimenticios, sobre todo aquellos que son proveedores de productos
alimenticios con marcas del distribuidor. En consecuencia, la norma IFS no sera aplicable a
oficinas de importacion y compafiias que solo realicen transporte, almacenamiento y
distribucion (en cuyo caso podrian certificarse por la norma IFS Logistica).

ECUAL ES LA ESTRUCTURA DE LA NORMA IFS?

La norma IFS se divide en 4 partes:

- 1@ parte: Protocolo de auditoria (evaluacion de la auditoria, ejecucion de la auditoria, diversos pasos
hasta la emision del certificado, etc.)

- 22 parte: Requisitos técnicos: La lista de chequeo incluye 250 exigencias, que se dividen en 5 capitulos:

» Responsabilidad empresarial.
Gestion de calidad.
Gestion de recursos humanos.

Proceso de produccion / Proceso de fabricacion.
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Medidas, analisis, mejoras.

- 32 parte: Exigencias a los organismos de acreditacion, organismos de certificacion y auditores

- 42 parte: Informes (especificacion formato informe, plan de medidas, certificado)



OBJETIVO DE LA NORMA IFS

Los objetivos basicos que se persiguen con la certificacion de esta norma son:
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Aumentar la confianza de los consumidores actuales y las exigencias de los consumidores
potenciales.

Poder acceder a trabajar con las marcas de distribuidores de Espafia, Alemania, Francia E Italia.
Mejorar la seguridad alimentaria.

Trabajar con entidades de certificacion acreditas y auditores cualificados.

Conciliar la seguridad alimentaria y el control de calidad.

Permitir la evaluacion de los proveedores en base a un estandar o norma internacional.

Asegurar una mayor facilidad para la comparacién y la transparencia a lo largo de toda la cadena de
suministro.

Proporcionar a los consumidores una vision global de los puntos fuertes y las oportunidades de
mejora de los proveedores.

Demostrar la conformidad con los requisitos legales y reglamentarios de la empresa certificada.
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ACTUALMENTE, ¢QUE EMPRESAS DE DISTRIBUCION APOYAN ESTAS NORMAS?

Algunas de las empresas que apoyan estas normas y la requieren como requisito para suministrar productos
con su marca son:
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ECUAL ES EL PROCESO PARA PODER CERTIFICARSE?

Etapa 1: Proceso de disefio e implantacion del sistema

1. Decision por parte de la Direccion.
Diagndstico inicial con respecto a las normas IFS, BRC, ISO 22000, etc.

Definicion de los procesos (se aprovecha toda la documentacion existente: HACCP, ISO 9001: 2000,

etc.) y procedimientos a través de sesiones de trabajo con el Comité.

Preparacion del Manual de Calidad

Realizacion de auditoria de pre-certificacion.

Solucion de no-conformidades (si es que aparecen) y Auditoria de certificacion.
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Etapa 2: Proceso de auditoria de certificacion
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Realizacion de auditoria de certificacion.
Informe provisional (se envia a la empresa).

cada norma, una vez recibido el informe provisional).
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Informe final.

Decision sobre el resultado de la auditoria.

Emision del certificado (si procede).

Reslzads porls Entidad
de Certficacion

Seleccion de entidad certificadora. Solicitud de certificacion. Firma de contrato.

Plan de Acciones correctivas y de mejora (debe realizarlo la empresa dentro del plazo establecido en



